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Software

 

Case ID Cases Result Remark (Ticket No.)

1 Dialer 

1.1  Dialer screen

1.1.1 Access the Dialer Passed

1.1.2 Cancel the Dialer screen Passed

1.1.3 Input the Number (09)  on Dialer screen Passed

1.1.4 Input * +, short press  # key on Dialer Screen Failed

1.1.5 Input the longest number with symbol “ * , + , P , # , W “ and Dial it Passed

1.1.6 Delete the Number and symbol Passed

1.1.7 check the contact icon  Passed

1.1.8 check the SMS icon Failed

1.1.9 check the Call history icon Passed

1.1.10 Save to contact  from Option Passed

1.1.11 Hide the Option Passed

1. 2 Outgoing call

1.2.1 Check the Dialing screen Failed

1.2.2 Dialing to unknown number Failed

1.2.3 Dialing to Number which is stored in contacts Failed

1.2.4 Input the longest number and Dial it Passed

1.2.5 Dialing Through Contacts Passed

1.2.6  Dialing through Call History Passed

1.2.7  Dialing through Call History which number is Restrict Postponed no restric number

1.2.8  Check Option menu while outgoing calls Passed

1.2.9  Dialing Through Speaker Failed # 1443 : Dialing Through Speaker makes serious noise 

1.3 Incoming a call

1.3.1  Incoming a call on Home screen Passed

1.3.2  Incoming a call on the Splinter screen Passed

1.3.3  Incoming a call on the Game screen Passed

1.3.4  Incoming a call on the Exposure screen Passed

1.3.5  Incoming a call on the Contact screen Passed

1.3.6  Incoming a call on the Dialer screen Passed

1.3.7  Incoming a call on the Messages screen Passed

1.3.8  Incoming a the call which is Restrict number Postponed no restric number

1.3.9  Incoming a call then Send busy the call Passed

1.3.10  Incoming a call then show keypad Failed

1.3.11  Check Option menu while incoming calls Passed

2 Call Active

2.1  Check the call active screen Passed

2.2  Answer the phone Passed

2.3  End the call by End icon  Passed

2.4 Try to Dialing when no Signal Passed

2.5 Received Message During Call activity Failed

2.6 Disconnected call During call activity (Call out) Passed

2.7 Disconnected call During call activity (Call in) Passed

2.9  Call Options

2.9.1 Check the Option menu during call activate  Passed
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# 1604 : keypad will shows black bit if press "*" button 
quickly.

# 1602 : sometimes shows up some Alert message  when 
enter SMS.

# 1565 : while out going a phone call, the screen looks 
ugly
# 1559 : sometimes can not make a call and show Alert 
messages.
# 1559 : sometimes can not make a call and show Alert 
messages.

# 1564 : Can not use the keypad while out going a call  
(before the other side pick up)

# 1603 : Device does not notice any Alert tone or vibration 
 when new message arrived during calling.
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2.9.2 End the call by Option  Passed

2.9.3 Talk through with speaker During Call activity Failed #1443: Dialing Through Speaker makes serious noise

2.9.4 Check Option During Call activity through speaker Failed #1443: Dialing Through Speaker makes serious noise

2.9.5 Check the Hold/Resume function from option during call activity Passed

2.9.6 Check the Hold/Resume function from Main screen during call activity Passed

2.9.7 Show Keypad during call active Passed

2.9.8 Hide Keypad on Show Keypad screen during call active Passed

2.9.9 input the number on Show Keypad screen during call active Passed

2 .9.10 Delete the Number on Show Keypad screen during call active Passed

2.10 Third party Call active

2.10.1 Incoming a call during call activity Passed

2.10.2 Answer the Third party call during  call activity Passed

2.10.3 Third Party call disconnecting before answer Failed

2.10.4 Send Busy to the third party incoming a call during talking Failed

2.10.5 End the third party call from main screen Passed

2.10.6 Hold the third party call from main screen Passed

2.10.7 Show Keypad /Hide keypad from main screen Passed

2.11 Third Party call Options

2.11.1 Check the Option during Third party call Passed

2.11.2 End the Call from option Passed

2.11.3 End All Calls from option Passed

2.11.4 Swap Call from option Passed

2.11.5 Join call from option Failed # 1489 : voice is too small 

2.11.6 Split call from option Passed

2.11.7 Transfer Call from option Postponed

2.11.8 Speaker phone from option Failed # 1443 : Dialing Through Speaker makes serious noise 

2.11.9 Handset from option Passed

3 Call History

3.1 Check the call history menu Passed

3.2 Check the Options when there is no call history Passed

3.3 All Calls

3.3.1 Check the All Calls list Passed

3.3.2 Focus on unknown number

3.3.2.1 Check the Call Detail when focus on unknown number Passed

3.3.2.2 Failed

3.3.2.3 Delete call history on detail screen when focus on unknown number Passed

3.3.2.4 Save to Contacts on Detail screen when focus on unknown number Failed

3.3.2.5 Related Calls when focus on unknown number Passed

3.3.2.6 Clear when focus on unknown number Passed

3.3.2.7 Clear no items history when focus on unknown number Passed

3.3.2.8 Delete Missed call(Dialed,incoming calls) then check the All call list  Passed

3.3.2.9 send message on detail screen  when focus on unknown number Passed

3.3.3 Focus on Contacts number

3.3.3.1 Open contact on detail screen when focus on contacts number Passed

3.3.3.2 Passed

3.3.3.3 Open contact when focus on contacts number Passed

3.3.3.4 Related Calls when focus on contacts number Passed

3.3.3.5 Clear  when focus on contacts number Passed

3.3.3.6 send message on detail screen  when focus on unknown number Passed

# 1601 : can not hear anything after disconnected third 
parties call
# 1601 : can not hear anything after disconnected third 
parties call

Save to Contacts from Options on detail screen  when focus on unknown 
number

# 1608 : when make a call if press number manually it 
does not show name even the number saved in contacts

# 1608 : when make a call if press number manually it 
does not show name even the number saved in contacts

Delete number from call history on detail screen  when focus on contacts 
number
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3.3.4 Focus on Restrict Number

3.3.4.1 check the Detail Restrict number when Focus on Restrict Number Postponed

3.3.4.2 check the Option when Focus on Restrict Number Postponed

3.3.4.3 Delete when Focus on Restrict Number Postponed

3.4 Outgoing calls

3.4.1 Check the Outgoing call list Passed

3.4.2 Make a Outgoing call then check the history Passed

3.5 Incoming calls

3.5.1 Check the incoming call list Passed

3.5.2 Receive a incoming call then check the history Passed

3.6 Missed calls

3.6.1 Check the Missed call list Passed

3.6.2 Missed call in home screen Passed

3.6.3 call activity status Passed

3.6.4 check the Missed call list after received missed call Passed
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